1. COMUNICACION ESTRATEGICA Y ASERTIVA

|NFORMAC|()N BAS'CA Dirigido a: Todo el personal interesado en mejorar

sus habilidades de comunicacién.

Modalidad: Online

Duracién: 10 horas

Fechas: 01/03 /25 - 31/03 /25
N° plazas: 35

Precio: 60,00 €

Bonificable: @

OBIJETIVOS

o Profundizar en aspectos
generales de comunicacién

verbal y no verbal.
« Conocer las principales CONTENIDOS
herramientas para una

comunicacién estratégica y
asertiva.
e Manejar los distintos tipos
relaciones y su aplicacién diaria.
o Prevenir conflictos a través de la
comunicacion.

EQUIPO FORMADOR COMPETENCIAS

o Comunicacién verbal.

o Comunicacién no verbal.

o Los estilos relacionales.

o Prevencidn y resolucién de conflictos.

Tras esta formacién, cada participante:
Claudia Rodriguez: Actual directora . Comprende/|os elementos verbales y no verbales de la
de Proyectos y Psicéloga del Proyecto comunicacién, tra.nsmltlendo mensajes de manera clara,
Conviviendo de Fundacién Amigd en A concisay persuasiva. o .
Corufia desde 2017, estd especialiada o Escucha de manera atenta y empdtica, comprendiendo
en mediacién e intervencion familiar, los mensajes de los demds y respondiendo de manera
violencia filio-parental, violencia de adecuada.. , . o
género en adolescentes, habilidades  Expresa opiniones, necesidades y sentimientos de
sociales y de comunicacién, y manera asertiva, clara y respetuosa.
resolucién de conflictos. « Disefia y ejecuta estrategias de comunicacién efectivas,

adaptando el mensaje al piblico objetivo y al contexto.

« Domina las habilidades necesarias para establecer y
mantener relaciones interpersonales sélidas y
productivas, tanto en el dmbito personal como
profesional.

o Conoce y aplica herramientas para identificar y

PARA MAS prevenir conflictos, asi como para resolverlos de manera
INFORMAC|ON' constructiva.
ESCANEA ESTE

CODIGO:






